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Recenzja pracy doktorskiej mgr Anny Potoczek p.t. ,,The impact of lack of control on norm

perception and conformity” pod kierunkiem dr hab. Marcina Bukowskiego

Przedmiotem niniejszej recenzji jest szczegétowa ocena, czy rozprawa doktorska ,, The
impact of lack of control on norm perception and conformity” autorstwa mgr Anny Potoczek
stanowi oryginalne rozwigzanie problemu naukowego i wykazuje ogélng wiedze teoretyczng
kandydatki w dyscyplinie naukowej psychologii, a takie czy autorka wykazata sie

umiejetnoscig samodzielnego prowadzenia pracy naukowe;j.

Gtéwnym celem serii badan przedstawionych w rozprawie Anny Potoczek byto
wyjasnienie, jakie czynniki decydujg o wptywie utraty kontroli na postrzeganie i stosowanie
sie do norm grupowych. Badania nad psychospotecznymi konsekwencjami utraty kontroli
osobistej to jeden z najbardziej dynamicznie rozwijajgcych sie obszaréw naukowej psychologii.
Teorie kompensacyjnej kontroli Kaya oraz grupowego odzyskiwania kontroli Fritschego i
Jonas, egzystencjalny model Sullivana i wspétpracownikdw czy odkrycie poznawczych efektéw
deprywacji kontroli Whitson i Galinsky’ego, staty sie inspiracja do badan prowadzonych w
wielu zespotach na swiecie. Mgr Anna Potoczek ulokowata swoje zamierzenia badawcze w tym
nurcie, podazajgc gtdwnie tropem teorii grupowego odzyskiwania kontroli. Jej praca doktorska
opisuje kilka serii badan, w ktérych analizuje wptyw deprywacji kontroli na percepcje i

stosowanie norm spotecznych.

W pierwszej linii badan doktorantka prébowata odpowiedzie¢ na pytanie, w jakim

stopniu skuteczno$¢ grupy (raczej niz jej sprawczos$é, bytowos¢ badz homogenicznosc)



determinuje gotowos¢ ludzi do kierowania sie normami obowigzujgcymi w tej grupie w

sytuacji deprywacji kontroli.

W pierwszym z raportowanych w tej serii badan eksperymentalnych doktorantka
wykazata, ze w sytuacji utraty kontroli ludzie chetniej opierajg sie na grupach o wysokiej
skutecznosci jako Zrédle norm. W badaniu tym manipulowano poziomem poczucia kontroli
stosujgc klasyczng procedure z przywotywaniem wtasnych uczu¢ w sytuacji wczesniejszych
doswiadczen utraty kontroli. W dalszej czesci eksperymentu przedstawiono opis klubu dla
studentéw Instytutu Psychologii, a pdZzniej badano w jakim stopniu studenci uwazajg ten klub
za sprawczy, skuteczny, homogeniczny i ubytowiony (cho¢ z opisu zmiennych mozna by
whioskowac, ze pytania o sprawczos$¢ dotyczyty klubu, zas pytania o skutecznos¢, bytowosc i
homogenicznos¢ dotyczyty wszystkich studentéow psychologii — réwniez nienalezgcych do
klubu). Niestety w pracy nie pokazano analizy czynnikowej, ktéra w jednoznaczny sposob
wykazywataby odrebno$¢ tych konstruktow. Jest to o tyle wazne, ze mierzono je pozycjami
bardzo zblizonymi (np. sprawczos$¢ mierzono pozycjg ,,cztonkowie grupy majg wspélny cel,
ktory potrafig osiggnac”, a skutecznosé pozycja: ,,studenci mogg wspdlnie uzyskaé wiecej, niz
kazdy z osobna” — mozna by zapewne rédwnie dobrze pozycje te traktowac jako wskazniki
innego konstruktu). Jest to o tyle waine, ze efekt interakcyjny zauwazono wylfgcznie w
wypadku skutecznosci jako moderatora — choé¢ w badaniach Stollberg i in. (2015) to
sprawczo$é okazywata sie moderatorem w podobnej analizie. Jesli wiec twierdzi sie, ze to
skutecznos¢ grupy, a nie jej sprawczos$é, jest warunkiem przyjmowania jej normatywnego
wptywu w sytuacji braku kontroli — to nalezatoby mie¢ wiekszg pewnos¢ co do odrebnosci tych

konstruktow.



Interpretujgc wynik tej interakcji autorka zwrdcita uwage, ze wyltgcznie przy
najwyzszych poziomach skutecznosci utrata kontroli powoduje (w sposéb istotny na poziomie
tendencji) zainteresowanie normami funkcjonujgcymi w tej grupie. Nie byto dla mnie
oczywiste, co to znaczy w tym wypadku, ze ,przy najwyzszych poziomach utrata kontroli
powoduje...”. Czy przeprowadzono test regionéw istotnosci Johnsona-Neymana i okreslono,
na jakich konkretnie poziomach skutecznosci grupy witasnej efekt ten staje sie istotny
statystycznie? Mozliwe bowiem, ze faktycznie wytgcznie osoby postrzegajgce grupe jako
wysoce skuteczng bedg kierowac sie ku niej w sytuacji utraty kontroli (czyli bedg np. bardziej
zainteresowani normami w niej obowigzujagcymi i bedg gotowi podporzadkowac sie
panujgcym w nim normom). Patrzagc na wykres interakcji interesujacy (i nie do konca
zinterpretowany) wydaje sie jej symetryczny charakter — wyglada na to, ze w wypadku grup o
bardzo niskim poziomie skutecznosci utrata kontroli obniza zainteresowanie funkcjonujgcymi

W niej normami!

Kolejne badanie przeprowadzono na znacznie wiekszej prébie, a jej wielkos¢ oparto
na analizie mocy statystycznej. Tym razem skuteczno$¢ nie byta mierzona, a zostata
manipulowana (i w sposdb jasniejszy niz w badaniu 1 odnosita sie do klubu, a nie studentéw
Instytutu Psychologii w ogdle). W badaniu tym dodatkowo zastosowano pomystowy wskaznik
waznosci norm oparty na zadaniach pamieciowych w duchu teorii detekcji sygnatéw. W
badaniu tym nie potwierdzity sie efekty obserwowane w poprzednim eksperymencie, a wrecz
zaobserwowano odwrotny do spodziewanego efekt gtowny (spadek zainteresowania
normami grupowymi w sytuacji utraty kontroli). Podobnie byto w kolejnym badaniu, w ktérym
rowniez nie zaobserwowano interakcji manipulacji kontrolg i sprawczoscig, jednak — w jakims$
sensie replikujgc wyniki badania 1 zaobserwowano interakcje manipulacji kontrolg z

postrzegang skutecznoscia grupy. Zaobserwowano, ze utrata kontroli zmniejsza
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zainteresowanie normami grupy, gdy grupa postrzegana jest jako nieskuteczna. Jest to
zblizone do zaleznos$ci zaobserwowanej (ale niezbyt doktadnie opisanej) w badaniu

pierwszym.

Cho¢ w catej tej linii badan raczej nie potwierdzono gtéwnej hipotezy (poza
pierwszym badaniem przeprowadzonym na matej probie nie wykazano wzrostu
zainteresowania normami wysoce skutecznych grup w sytuacji utraty kontroli), to wydaje sie,
ze wart uwagi jest efekt przeciwny: spadku zainteresowania normami grup nieskutecznych u
ludzi tracgcych kontrole. Stabos¢ efektow w tej linii badan mogta wynikaé tez z niezbyt
rzetelnego pomiaru zainteresowania normami (wskazniki a Cronbacha nie przekraczaty 0.7).
Zaobserwowane efekty byty tez bliskie granicznego poziomu istotnosci statystycznej, wiec

moze przy wielu poréwnaniach warto bytoby zastosowaé poprawki Bonferroniego.

W drugiej serii badain sprawdzano, czy utrata kontroli zwiekszy zainteresowanie
sprawczg grupg wtedy, gdy grupa ta bedzie dziatata w tym samym obszarze, w ktorym
nastgpifa utrata kontroli. Hipoteza ta wydaje mi sie o tyle przetomowa, ze zmienia charakter
teorii grupowego odzyskiwania kontroli z psychologicznego na behawioralny. Gdyby zostata
ona potwierdzona, oznaczatoby to, ze w grupowym odzyskiwaniu kontroli nie chodzi o
odbudowe POCZUCIA kontroli, lecz po prostu o efektywne zrealizowanie dziatania, ktérego
przeprowadzenie byto niemozliwe przez jednostke. Jest to o tyle zaskakujgca hipoteza, ze
przeciez wielokrotnie grupowe odzyskiwanie kontroli zaobserwowano w domenach odlegtych
od obszaru, w ktérym nastepowata utrata kontroli (najczesciej wywotywana ogdlnym
przywotaniem mysli o niekontrolowalnych aspektach zycia czy tez myslami o przypadkowej
$Smierci). Badania przeprowadzono w kontekscie zagrozenia smogiem w Polsce (Matopolska) i

w Niemczech (Nadrenia). W badaniu polskim nie zaobserwowano spodziewanego efektu.



Nalezy sie zgodzi¢ z autorkg, ze prawdopodobnie ogdlnie wysoki poziom wiedzy o smogu i
powszechne doswiadczenie niekontrolowalnosci tego problemu w Polsce mogto odpowiadaé
za trudnosci w dokonaniu skutecznej manipulacji w tej domenie. Mozliwe tez, ze w Polsce brak
jest kultury zbiorowego radzenia sobie z takimi wyzwaniami — przy niskim poziomie zaufania
spotecznego i matej tradycji zrzeszania sie ludzie wybierajg chetniej indywidualne sposoby
radzenia sobie z zagrozeniem (np. zakup oczyszczaczy, przeprowadzka do miejsc o nizszym
smogu) albo oczekujg rozwigzania problemu ze strony panstwa — ale niechetnie angazujg sie

grupowe dziatania rozwigzujace takie problemy.

W badaniu drugim (przeprowadzonym w Niemczech) zaobserwowano istotng
interakcje pomiedzy dopasowaniem domen dziatania a zagrozeniem kontroli na gotowos¢ do
zbiorowego dziatania. Cho¢ autorka interpretuje to jako potwierdzenie swoich przewidywan,
to jednak ksztatft tych wynikéw nie do konca zdaje sie potwierdzaé hipoteze — wyglada na to,
ze interakcja jest determinowana nie przez efekt braku kontroli w warunku dopasowanych
domen dziatania i deprywacji kontroli — lecz przez efekt odwrotny (spadku gotowosci do
dziatania w sytuacji braku kontroli wéwczas, gdy domeny deprywacji kontroli i dziatania sg ze

sobg niedopasowane). Wydaje mi sie, ze efekt ten wart bytby gtebszej refleksji w dyskusji.

Kolejna linia badan dotyczyta specyficznego obszaru, w ktérym efekty deprywacji
kontroli na poczucie norm moga mieé¢ fundamentalne znaczenie — a mianowicie decyzji o
gtosowaniu. Warto doceni¢ pomystowos¢ samej hipotezy, ze przy niskim poczuciu kontroli
ludzie bedg postepowaé w sposéb bardziej zgodny z normg, a zatem wzrosnie ich gotowos$é
do gtosowania (przez co zwiekszy sie ich szansa na odzyskanie kontroli). Badania testujgce te
hipoteze przeprowadzono na adekwatnych, duzych prébach w Polsce, Hiszpanii i w Chile.

Generalnie w badaniach potwierdzita sie hipoteza interakcyjna: wptyw braku kontroli w



domenie spoteczno-politycznej na gotowos¢ do gtosowania zalezat od postrzeganej normy (w
otoczeniu badz narodzie). Jesli jednak uwaznie przyjrze¢ sie kierunkowi tych wynikéw, to
wydaje sie, ze sita tej interakcji wynikata z efektu zaobserwowanego w sytuacji braku normy
gtosowania. Gdy norma jest nie-gtosowanie, ludzie o niskim poczuciu kontroli nad polityka
decydujg sie nie gtosowaé. Mozna wiec dokonac zupetnie innej interpretacji uzyskanych
wynikéw — odmiennej od teorii grupowego odzyskiwania kontroli czy teorii kompensacji
kontroli. Bytoby to wyjasnienie raczej socjologiczne badz politologiczne, odwotujace sie do
pojecia anomii. Dla ludzi pozbawionych wptywu na decyzje polityczne (czego wyrazem jest ich
niskie poczucie kontroli nad politykg) gtosowanie nie jest czyms$ waznym — bedg oni podgzaé
za otoczeniem. Jesli ich otoczenie nie gtosuje, zachowaja sie oni tak samo. Jedli glosuje, tez
beda gtosowad. Gtosowanie ma autonomiczny sens tylko dla tych, ktérzy majg wptyw na

decyzje polityczne. Nie muszg oni podgzaé za swoim otoczeniem.

Ostatnia seria przeprowadzonych badahn dotyczyta ciekawego zjawiska,
obserwowanego ostatnio w licznych badaniach: oto wbrew wczes$niejszym przypuszczeniom
(wywiedzionym chocby z teorii stresu patogenowego) w czasie epidemii COVID-19 w wielu
krajach Zachodu nie stwierdzono znaczgcego wzrostu postaw uprzedzonych czy poparcia dla
teorii spiskowych. Autorka postawita tu nastepujaca hipoteze: w sytuacji utraty kontroli, ktéra
ma miejsce w czasie epidemii, ludzie kierujg sie ku obowigzujgcym normom grupowym. Jesli
norma jest tolerancja, to sitg rzeczy uprzedzenia powinny spada¢ u osdéb odczuwajgcych
szczegolnie silne zagrozenie epidemig koronawirusa. W badaniu tym potwierdzono, ze wyzszy
poziom zagrozenia epidemig COVID-19 korelowat z nizszym poziomem uprzedzen. Co wiecej,
u 0s6b odczuwajgcych wysokie zagrozenie epidemig COVID-19 poziom uprzedzen w wiekszym
stopniu wynikat z normy spotecznej anizeli u 0séb o niskim poziomie zagrozenia. Mozna nieco

zatowaé, ze —tak jak to miato miejsce w pierwszej linii badan — nie sprawdzono moderacyjnego
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efektu postrzeganej skutecznosci panstwa w radzeniu sobie z epidemig. Gdyby wptyw normy
antydyskryminacyjnej w Stanach wptywat na poziom uprzedzen w sytuacji zagrozenia tylko
wowczas, gdy ludzie uznajg swoje panstwo za skuteczne w radzeniu sobie z epidemig —

wowczas badanie to bytoby idealng klamrg spinajgca catos¢ tego doktoratu.

Tak czy inaczej, przedstawiana do oceny praca doktorska stanowi jednolity
teoretycznie raport z bardzo obszernego przedsiewziecia badawczego. Wszystkie badania
dotyczg warunkowego wptywu utraty kontroli na przestrzeganie i postrzeganie norm
grupowych. Uwazam to za nowatorskie podejscie, dalece rozszerzajgce obecny stan wiedzy w
dziedzinie badan nad doswiadczeniem utraty kontroli, a w szczegdlnosci rozwijajgce teorie
grupowego odzyskiwania kontroli. Choé w pracy znalazto sie kilka drobnych btedéw (np.
literowka ,news skills” zamiast ,new skills” na str. 11, kilka potknie¢ stéw czy drobnych
pomytek w stylu bibliografii), ogdlnie od strony redakcyjnej praca zostata przygotowana
bardzo porzadnie. Najwazniejsze jednak sg same badania, jako$¢ analiz statystycznych i

wywodu teoretycznego — a te wszystkie sg bez zarzutu.

Szczegdlnie warte docenienia sg kwestie stricte warsztatowe, ktére sSwiadczg o
wysokich standardach pracy badawczej autorki. Stosowane w badaniach narzedzia testowano
w dobrze przygotowanych pilotazach, wielkosci préb byty determinowane analizami mocy
statystycznej, dokonywano prerejestracji w wypadku badan konfirmacyjnych. Jest to
najwyzszy standard prowadzenia badan w psychologii spotecznej, ktéry dalece jeszcze nie

stanowi powszechnej normy w naszej dyscyplinie.

Uwazam zatem, Ze przedstawione zamierzenie badawcze stanowi oryginalne
rozwigzanie problemu naukowego, a rozprawa wykazuje ogdlng wiedze teoretyczng

kandydatki oraz umiejetnos¢ samodzielnego prowadzenia pracy naukowej. Stawiam zatem



whniosek, by dopusci¢ mgr Anne Potoczek do publicznej obrony rozprawy i wnioskuje tez o

wyroznienie jej rozprawy doktorskie;.

Warszawa, 27.08.2021



